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Metodologia de Gestiao da Integridade
Ministério Publico Militar

1. Introdugao

A Metodologia de Gestao da Integridade do MPM objetiva estabelecer procedimentos para a estruturagio,
execug¢do e monitoramento do seu Programa de Integridade. A implementagio do Programa de Integridade

ocorrera por fases e sera formalizada por meio de Plano de Integridade.

“Integridade publica refere-se ao alinhamento consistente e a adesdo de valores,
principios e normas éticas comuns para sustentar e priorizar o interesse publico sobre
os interesses privados no setor publico.”

Recomendagao de Integridade Publica - OCDE
Segundo a Controladoria Geral da Unido — CGU:
“Programa de Integridade é um conjunto de medidas, controles e procedimentos

voltado para a prevengao, detecg¢ao, puni¢ao e remediagdo de irregularidades e apto a

induzir a criagio e manutengio de uma cultura de integridade.”
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Programa de Integridade é o conjunto estruturado de medidas institucionais voltadas para a prevencgao,

detecgio, punigio e remediagado de praticas de corrupgao, fraudes, irregularidades e desvios éticos e de conduta.

2. Programa de Integridade

O Programa de Integridade sera composto das seguintes etapas:

. Defini¢dao da unidade de gestdo da integridade;
. Identificagdo e analise da qualidade das fungdes de integridade;

. Levantamento dos riscos para integridade;

1
2
3
4.
5
6
7
8

Levantamento das areas e processos vulneraveis;

. Levantamento dos fatores de risco de integridade;
. Identificacdo e avaliagdo das medidas de combate aos riscos de integridade;
. Finalizagao da identificagao dos riscos de integridade e respectivos tratamentos;

. Elaboragido do plano de integridade.

!Controladoria Geral da Unidio, Manuais para implementacio de um Programa de Integridade Publica.
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Ministério Publico Militar 3. Deﬁnigﬁo da Unidade de
Gestao da Integridade - UGI

Para a implementagio de um bom Programa de Integridade, a institui¢do deve, inicialmente, designar
unidade a quem cabera coordenar os esforgos de estruturagio, execugao e monitoramento de seu Programa de
Integridade. A referida unidade devera oferecer orientacdo, treinamento e promogao de agdes relacionadas a

implementagao do Plano de Integridade, em conjunto com as demais unidades da entidade.

A Unidade de Gestao da Integridade — UGI devera ser dotada de autonomia e de recursos materiais e
humanos necessarios ao desempenho de suas competéncias, além de ter acesso as demais unidades e ao mais alto

nivel hierarquico do 6rgdo ou entidade.?

Deverio ser atribui¢cdes da Unidade de Gestdo da Integridade:?

a) submeter a aprovagao da autoridade maxima da entidade proposta de plano de integridade e revisa-lo
periodicamente;

2Controladoria Geral da Unifio, Manuais para implementagio de um Programa de Integridade Ptblica.
3Controladoria Geral da Unidio, Manuais para implementagio de um Programa de Integridade Ptblica.
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b) levantar situagdo das unidades responsaveis pelas fungdes de integridade e, caso necessario, propor
agOes para sua estruturagao e fortalecimento;

c) apoiar a gestdo de riscos no levantamento de riscos para a integridade e proposi¢ao de planos de
trabalho;

d) coordenar a disseminagdo de informagdes sobre o programa de integridade no 6rgio;
e) planejar e participar de agoes de treinamento relacionadas ao programa de integridade;

f) identificar eventuais vulnerabilidades nos trabalhos desenvolvidos pela entidade, propondo, em
conjunto com outras unidades, medidas de mitigagao;

g) monitorar o programa de integridade e propor agdes para sua melhoria.

No Ministério Publico Militar — MPM, a unidade de gestio da integridade sera a Coordenadoria de

Governanga Institucional — CGI.

52N
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4. Avaliagao das Funcgoes

de Integridade

Na formagio de um programa de integridade, deve haver comprovagao da existéncia e do funcionamento
de unidades e instrumentos relativos a cada fungdo da integridade organizacional (promog¢ido da ética,
funcionamento de controles internos, procedimentos de responsabiliza¢do, canais de dentncias, dentre outros).
Inicialmente, devera ser preenchida uma planilha (“checklis?’) de levantamento da situagdo das unidades e
instrumentos de integridade. Caso a organizag¢ido nao tenha implementado, ou julgue necessario o fortalecimento
de alguma das unidades ou instrumentos dispostos, devera indicar as providéncias, o responsavel e o respectivo

prazo.*

As fungdes de integridade a serem avaliadas sdo as seguintes:

1. Comissao de ética e codigo de ética e conduta;
2. Tratamento de conflitos de interesse e nepotismo;
3. Funcionamento de canais de dentincia;

4. Existéncia de area responsavel pelos procedimentos de responsabilizagio;

“4Controladoria Geral da Unido, Manuais para implementacio de um Programa de Integridade Publica.
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5. Funcionamento dos controles internos.

No MPM, o levantamento da situagao das fungoes de integridade tera por base as exigéncias do Tribunal
de Contas — TCU nos levantamentos anuais de Governanga Publica. Foi feita uma triagem de quais praticas e
subpraticas dos levantamentos do TCU que poderiam ser usadas como “checklis?’ para testar existéncia e

funcionamento das fung¢des de integridade no MPM.

4.1 Comissao de ética e codigo de ética e conduta

Como forma de testar a existéncia e funcionamento da fun¢io de integridade “comissdo de ética e codigo
de ética e conduta”, foram selecionadas as praticas 1121 e 1122, extraidas do Levantamento Anual de Governanga
Publica do TCU do exercicio de 2021. Devera ser avaliada a implementagdo no MPM das referidas praticas e

respectivas subpraticas.
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1121. Os membros da alta administragdo e de conselho ou colegiado superior estdo
comprometidos com a integridade

a) os membros da alta administragido e de conselho ou colegiado superior estido sujeitos a

codigo de ética e/ou de conduta;

b) os membros da alta administragdo e de conselho ou colegiado superior firmam termo

de compromisso com os valores fundamentais e padrdes de conduta estabelecidos;

c) as politicas organizacionais relacionadas a ética e integridade foram aprovadas por

colegiado superior ou dirigente maximo da organizacao;
b

d) ha plano de treinamento de ética e integridade para os membros da alta administragao

e de conselho ou colegiado superior;

e) ha manifestacdoes formais dos membros da alta administracio e de conselho ou
colegiado superior de apoio aos programas de ética e de integridade (p. ex. mensagens de
apoio aos programas em e-mails aos colaboradores ou no site da organizagao, entrevistas,
videos e eventos institucionais, noticias nos informativos internos, declaragdes no codigo

de ética e na politica de integridade).

11
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1122. Ha gestdo de ética para a organizacao

a) foi designado formalmente comité (ou comissio) interno de ética e/ou de conduta

vinculado a colegiado superior ou a autoridade maxima da organizagao;

b) ha cédigo de ética e/ou de conduta aplicavel aos colaboradores da organizagio;

c¢) ha revisdo periodica do codigo de ética e/ou de conduta, de modo a complementa-lo

com novas questdes éticas que surgirem,;

d) o codigo de ética e de conduta e suas eventuais complementagdes tratam de questdes
éticas e comportamentais relacionadas as atividades especificas da organizagao (No caso
de organizagcées da administragdo direta, deve-se considerar a necessidade de
complementar o Cédigo de Etica do Servidor Publico - Decreto 1.171/94 - e o da Justica
Federal - Resolugdo CJF 147/2011 - com cédigo proprio ou politica interna que trate das

questoes éticas relacionadas as atividades especificas da organizagio);

e) ha estratégia de divulgagdo (definicio de responsaveis, periodicidade e formas de
divulgagdo) dos valores éticos e padrdes de conduta (p. ex. distribui¢ao de copias do codigo

de ética, videos e mensagens eletrénicas, disponibilizagio no site da organizagio, exibi¢ao
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de cartazes, revistas em quadrinhos com comportamentos a serem evitados, criagao de

comunidades de discussao online);

f) ha plano de treinamento de ética (p. ex. palestras, jogos, outros treinamentos online e

presenciais);

g) ha canal(is) disponivel(is) para o esclarecimento de duvidas sobre o codigo de ética (p.

ex. telefone, e-mail, atendimento presencial, reportes online);

h) ha mecanismos para monitoramento da gestdo da ética (p. ex. pesquisas sobre ética,
indicadores de desempenho - percentual de colaboradores treinados, utilizagdao do canal de
davidas e denuncias, namero de violagdes ao codigo de ética, duragiao dos processos de

apuragao de desvios éticos);

i) o comité (ou comissao) interno de ética reuniu-se a0 menos uma vez nos ultimos 12

meses.

52N
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4.2 Tratamento de conflitos de interesse e nepotismo

Como forma de testar a existéncia e o funcionamento da fung¢io de integridade “trarzamento de conflitos de
Interesse e nepotismo”, foi selecionada a pratica 1124, extraida do Levantamento Anual de Governanga Publica do
TCU do exercicio de 2021. Devera ser avaliada a implementagio no MPM da referida pratica e respectivas

subpraticas.

1124. Medidas para identificagdo e tratamento de conflito de interesses estido estabelecidas

a) ha obrigatoriedade de que membros de conselho ou colegiado superior, membros da alta
administragdo e demais agentes publicos com atribui¢cdes para tomar ou influenciar
decisdes na organizagdo (ex: assessores) manifestem e registrem situagdes que possam
conduzir a conflito de interesses antes ou na ocasido da posse, investidura em fung¢ido ou

celebracdo de contrato de trabalho;

b) ha obrigatoriedade de que membros de conselho ou colegiado superior, membros da alta

administragdo e demais agentes publicos com atribui¢bes para tomar ou influenciar

52N
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decisdes na organizagao (ex: assessores) manifestem e registrem situagdes que possam

conduzir a conflito de interesses no decorrer do mandato ou gestio;

c) ha obrigatoriedade de que membros de conselho ou colegiado superior, membros da alta
administragdo e demais agentes publicos com atribui¢des para tomar ou influenciar
decisbes na organizagdo (ex: assessores) apresentem informagdes sobre alteragdes

patrimoniais no decorrer do mandato ou da gestio;

d) ha normativo(s) que disciplina(m) o recebimento de beneficios que possam influenciar,
ou parecer influenciar, as agdes dos membros de conselho ou colegiado superior, membros
da alta administragdao e demais agentes publicos com atribui¢des para tomar ou influenciar
decisOes na organizagdo (ex: assessores) (p. ex. presentes, brindes, entretenimento,

empréstimos, favores, hospitalidades);

e) ha normativo(s) aplicavel(eis) aos membros de conselho ou colegiado superiot, membros
da alta administragdo e demais agentes publicos com atribui¢es para tomar ou influenciar
decisdes na organizagio (ex: assessores) que aborda(m) o uso de informagdes privilegiadas

- obtidas em fungao do exercicio do cargo ou fungio - em beneficio de interesses privados;
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f) ha normativo(s) aplicavel(eis) aos membros de conselho ou colegiado superior, membros
da alta administracdo e demais agentes publicos com atribui¢des para tomar ou influenciar
decisOes na organizagao (ex: assessores) que aborda(m) o exercicio de atividades privadas
ou profissionais que possam gerar conflito de interesses ou impressio de conduta indevida
durante o exercicio do mandato ou gestdo (p. ex. participagdo em eventos e seminarios,

propostas de trabalho, consultorias, negocios privados);

g) ha normativo(s) aplicavel(eis) aos membros de conselho ou colegiado superior, membros
da alta administragdao e demais agentes publicos com atribui¢des para tomar ou influenciar
decisdes na organizagio (ex: assessores) que aborda(m) o exercicio de atividades privadas
ou profissionais que possam gerar conflito de interesses ou impressao de conduta indevida

apos o exercicio do mandato ou gestio;

h) ha rotina estabelecida para identificar e tratar eventuais casos de conflitos de interesse
(inclusive nepotismo) envolvendo membros de conselho ou colegiado superior, membros da
alta administragdo e demais agentes publicos com atribui¢des para tomar ou influenciar
decisOes na organizagio (ex: assessores) (p. ex. rotinas de cruzamento de bases de dados de

socios de empresas contratadas e ocupantes de cargo ou fungio).
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4.3 Funcionamento de canais de denuncia

Como forma de testar a existéncia e funcionamento da fungao de integridade “funcionamento de canais de
demincia”, foi selecionada a pratica 3123, extraida do Levantamento Anual de Governanga Publica do TCU do

exercicio de 2021. Devera ser avaliada a implementag¢ao no MPM da referida pratica e respectivas subpraticas.

3123. O canal de dentincias esta estabelecido

a) ha canal(is) para apresentagdo e acompanhamento de denuncias;

b) diretrizes para recebimento, tratamento e acompanhamento de denuncias estio definidas;

c) o(s) canal(is) de denuncias é(sao) divulgado para os publicos interno e externo;

d) a acessibilidade do(s) canal(is) de denuncias ¢ avaliada;

e) ha garantia de sigilo e confidencialidade do denunciante nos termos da lei (p. ex. Lei

12.527/2011, Lei 13.460/2017 e Lei 12.846/2013);

f) ha diretriz para aplicagdo de sang¢des a quem produzir denudncia falsa ou evidéncia que

sabe ser falsa e ndo retaliagdo a denunciantes de boa-fé;
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g) as denuncias contra a alta administragdo sdo destinadas a uma instancia superior (p. ex.

conselho ou colegiado superior);

h) cada denuincia recebida ¢ analisada em processo individual.

4.4 Existéncia de area responsavel pelos procedimentos de
responsabilizagao

Como forma de testar a existéncia e funcionamento da fun¢ao de integridade “existéncia de drea
responsavel pelos procedimentos de responsabiliza¢do”, foi selecionada a pratica 3124, extraida do Levantamento
Anual de Governanga Publica do TCU do exercicio de 2021. Devera ser avaliada a implementagdo no MPM da

referida pratica e respectivas subpraticas.

3124. Mecanismos para apurar indicios de irregularidades e promover a responsabilizagao

em caso de comprovagio estdo estabelecidos

a) estdo estabelecidas as instdncias responsaveis por apurar (mediante denuncia ou de
oficio) e tratar desvios éticos e infragdes disciplinares cometidos por gestores ou

colaboradores da organizagao,
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b) foram definidos procedimentos administrativos padronizados para orientar a apuragao e

tratamento de desvios éticos cometidos por gestores ou colaboradores da organizagao;

c) foram definidos procedimentos administrativos padronizados para orientar a apuragio e
tratamento de infragcdes disciplinares cometidas por gestores ou colaboradores da
organizagio (p. ex. detalhamento de agdes para realizagdo de sindicancias, de processos
administrativos disciplinares e de procedimentos disciplinares, de tomada de contas

especial);

d) foram definidos procedimentos administrativos padronizados para apuragio e tratamento
de atos lesivos cometidos por pessoas juridicas contra a organizagio (p. ex. detalhamento de
acOes para realizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo, de acordos de

leniéncia, procedimentos baseados nas diretrizes da Lei 12.846/2013);

e) a organizagao adota agdes para assegurar que os membros de comissdes de sindicincia,
inquérito ou investiga¢ao possuam a qualificagao técnica necessaria para essa atividade (p.
ex. plano de capacitagido, manutengio de quadro de colaboradores com a capacitagao

adequada);,

f) ha procedimentos que orientem acerca de encaminhamentos de resultados das apuragdes

aos o0rgaos competentes quando necessario;
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g) a organizagdo adota meios de simplificagdo de apuragdo e puni¢dao de faltas de menor
potencial ofensivo, estimulando termos de ajustes de conduta e outros mecanismos que
reduzam o custo administrativo de processamento de falhas menores em relagido a questoes

mais relevantes.

4.5 Funcionamento dos controles internos

Como forma de testar a existéncia e funcionamento da fung¢iao de integridade “funcionamento dos
controles internos”, foram selecionadas as praticas 1123, 2111, 2112, 2113 e 2114, extraidas do Levantamento Anual

de Governanga Publica do TCU do exercicio de 2021. Devera ser avaliada a implementagio no MPM das referidas

praticas e subpraticas.

1123. Programa de integridade da organizagio estd estabelecido

a) ha instincia formalmente responsavel pelo acompanhamento e gestao do programa de

integridade;

b) riscos de integridade estdao identificados e priorizados;

20
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c) foi feito o levantamento da situagao das instancias de integridade (p. ex. ouvidoria, canal

de denuncias, corregedoria, comité de ética, controle interno);

d) foram estabelecidas medidas para a criagdao ou fortalecimento das estruturas necessarias

a execugao do programa de integridade;

e) foram estabelecidas medidas para tratamento aos riscos de integridade;

f) ha estratégia de comunicag¢ao do programa de integridade aos publicos interno e externo:

defini¢cdo de responsaveis, periodicidade e formas de divulgacgio;

g) ha plano de capacitagao para fomentar a integridade na organizagio;

h) foram definidos os mecanismos para monitoramento do programa de integridade.

2111. A estrutura da gestdo de riscos esta definida

a) ha politica institucional de gestdo de riscos aprovada pelo conselho ou colegiado superior

ou pela alta administragao;

b) foram definidas as instancias responsaveis pelo sistema de gestdo de riscos e respectivas

competéncias (p. ex. alta administragdo, gestores operacionais, gestores de riscos, instancia

21
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de supervisdo da gestdo de riscos, instincia colegiada de assessoramento, outras fungdes de

segunda linha, auditoria interna);

c) foram definidas as diretrizes da integra¢do do processo de gestdao de riscos aos processos

organizacionais;

d) foram definidos os critérios de analise e avaliacio de riscos (orientagdes para
determinacgdo de niveis de risco, classificagdo e priorizagdo dos riscos, e ainda para selegao

das medidas de tratamento);

e) foram definidos os fluxos de comunicagdao para compartilhar informagdes e decisdes

acerca de gestio de riscos;

f) o processo de gestio de riscos esta formalizado;

g) limites para exposic¢ao ao risco estao definidos.

2112. Atividades tipicas de segunda linha estdo estabelecidas

a) foram definidas e atribuidas atividades tipicas de segunda linha: facilitagdo, apoio e

monitoramento das atividades de gestdo de riscos;
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b) foi definido fluxo de comunicagio sobre riscos e controles entre os agentes que executam
atividades de segunda linha, os gerentes de areas (primeira linha), a auditoria interna

(terceira linha), e a alta administragio,

c) as atividades da segunda linha incluem o monitoramento da integridade e precisao dos

reportes de gestdo de riscos;

d) as atividades da segunda linha incluem o fornecimento de metodologias, ferramentas e

orientagdes em geral para que os gestores (primeira linha) identifiquem e avaliem riscos;

e) as atividades da segunda linha incluem o suporte aos gestores (primeira linha) na
implementagdo e monitoramento continuo dos controles internos destinados a mitigar os

riscos identificados;

f) as atividades da segunda linha incluem o apoio as atividades de auditoria interna (terceira

linha), no acompanhamento e auxilio da interlocu¢do com as areas auditadas;

g) as atividades da segunda linha incluem alertar a geréncia operacional (primeira linha)

para questdes emergentes e para as mudangas no cenario regulatério e de riscos.
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2113. O processo de gestido de riscos da organizagdo esta implantado

a) objetivos e elementos (processos, produtos, atividades, ativos) criticos da organizagao

estao identificados;

b) ha lista integrada de riscos, incluindo causas, fontes, efeitos;

c) os riscos constantes da lista integrada foram analisados e avaliados;

d) o tratamento dos riscos esta documentado;

e) os responsaveis pelo tratamento dos riscos participam do processo de escolha das

respostas a0s I'iSCOS;

f) os riscos criticos identificados sao informados aos membros das instincias superiores de

governanga.

2114. Os riscos considerados criticos para a organizagao sao geridos

a) os riscos criticos estao identificados;

b) os riscos criticos estdo analisados e avaliados;

24




.@

Metodologia de Gestiao da Integridade
Ministério Publico Militar

c) o tratamento dos riscos criticos esta documentado;

d) ha monitoramento periédico dos riscos criticos identificados.
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Levantamento dos Riscos

para a Integridade

A composi¢ao de um programa de integridade em uma institui¢do requer a realizagao de um levantamento

dos principais riscos para sua integridade e as medidas para seu tratamento.
Deve-se buscar respostas as seguintes perguntas®:

1. Quais os principais riscos de integridade a que a organizagio esta sujeita?

2. Quais areas da organizagao estdo mais vulneraveis a esses riscos de integridade?

3. Dentro dessas areas, em quais processos de trabalho os riscos de integridade podem se manifestar?
4. Quais fatores podem dar causa a2 manifestagio de um risco de integridade nessa area /processo?

5. Como categorizar e classificar os riscos, priorizando os fatores de risco mais criticos?

SControladoria Geral da Unidio, Manuais para a implementacdo de um Programa de Integridade Publica.
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Em uma listagem nao exaustiva, a CGU aponta alguns dos riscos a integridade mais relevantes nas

organizagdes publicas:

o  Abuso de posigdo ou poder em favor de interesses privados;

o  Comportar-se de forma incompativel com a fungio publica;

o  Conflito de interesses (valer-se do cargo publico para interesse pessoal);

o  Exercer pressio externa ilegal ou antiética para influenciar agente publico/privado;
o  Exercer pressdo interna ilegal ou antiética para influenciar agente publico;

o Nepotismo;

o  Solicitagido ou recebimento de propina/pagamento indevido;

o  Utilizagao de verbas e fundos publicos em favor de interesses privados;

o  Utilizagdo/vazamento de informagio privilegiada/restrita;

Ao final desta fase espera-se que seja produzida uma relagio prévia dos principais riscos de integridade a

que a organizagao esta sujeita.

No MPM o levantamento dos principais riscos para sua integridade sera feito usando a metodologia de

gestdo de riscos, havendo a integragio entre a gestdao de riscos e a gestao da integridade. Na metodologia de gestao
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de riscos do MPM, esta definido que é obrigatdrio o levantamento dos riscos de integridade sempre que um

determinado objeto passar pelo processo de gerenciamento de riscos.
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6. Levantamento das Areas e

dos Processos Vulneraveis

Os riscos a integridade podem ocorrer em diferentes areas e processos de uma organizagio, assim como

suas ocorréncias de forma reiterada também podem variar a depender de cada caso especifico.

Nesse estagio de implementagio, faz-se necessaria uma analise de quais areas e processos sdao mais
sensiveis aos riscos apontados na etapa anterior, esclarecendo onde e como tais riscos podem se manifestar. Apos
obter uma relagio de possiveis riscos, deve-se relacionar que unidades organizacionais
(secretaria/diretoria/coordenagio/cargos/unidades descentralizadas) lhes sdo mais suscetiveis e o0s seus

respectivos Processos.

No MPM, serdo executados pesquisas e estudos periddicos sobre as areas e processos mais vulneraveis a

riscos de integridade.
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Levantamento dos Fatores

de Riscos de Integridade

Nesse estagio de implementagao, faz-se necessaria uma analise de quais sdo os principais fatores de
b
risco a integridade, que sdo aqueles que podem dar causa a manifestagio de um risco de integridade. Podemos

dividir os fatores de risco a integridade de acordo com sua origem:®

o  Fatores de risco externos — Fatores que se encontram fora do controle da institui¢gdo e aos quais ela

deve estar atenta. Exemplos: eventual caréncia de recursos, impactando as atividades da institui¢do, podendo levar
a quebras de integridade; alteragdes de legislacao.

o  Fatores de risco organizacionais — Fatores sob controle da institui¢do ou setot, como resultado de suas

acOes ou inagoes. Exemplos: regras e politicas internas de governanga e capacitagdo, gestio de pessoas, processos
decisérios e direcionamentos da politica interna, compliance institucional.

o  Fatores de risco individuais — Fatores que surgem das motivagdes individuais dos agentes publicos

para o cometimento de atos que afrontem as regras de integridade. Exemplos: lograr beneficio pessoal indevido,

dificuldades financeiras.

®Controladoria Geral da Unidio, Manuais para a implementacdo de um Programa de Integridade Publica.
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Os fatores de risco a integridade variam bastante conforme o caso concreto e de um 6rgao para outro. Nao

¢ possivel, dessa forma, fazer uma lista exaustiva de todas as possibilidades. A CGU apresenta um rol

exemplificativo dos fatores de risco mais comuns:

o Legislagdao e normas internas imprecisas ou omissas;

o Nio observincia de legislagio/normas internas;

o PressOes organizacionais verticais (hierarquicas) e horizontais (colegas de trabalho);
o Auséncia/deficiéncia de alimentagdo de sistemas informatizados;

o Auséncia/deficiéncia de controles hierarquicos;

o Auséncia/deficiéncia de mecanismos de controle interno;

o Auséncia/deficiéncia de planejamento estratégico e operacional;

o Auséncia/deficiéncia de segregagio de fungdes sensiveis;

o Auséncia/deficiéncia de recursos humanos/or¢amentarios;

o Desconhecimento de normas/procedimentos pelos servidores;

o Auséncia/deficiéncia de politicas de transparéncia e controle social;

o Fragilidades em estimativas de valores/quantitativos de bens ou servigos;
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o Impunidade ou sentimento de impunidade entre os servidores;
o Ingeréncias externas nas atividades do 6rgio/entidade;

o Gestdo incorreta de documentos/processos.
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Medidas de Tratamento
aos Riscos de Integridade

Nessa etapa, deve-se buscar responder que medidas a organizagao pode tomar para evitar, mitigar ou
transferir os seus riscos de integridade mais relevantes. Devem ser verificadas as medidas ja existentes no 6rgio e
a concepgao de medidas a serem criadas ou incrementadas, com base nas prioridades estabelecidas pelo Mapa de

Calor e nivel de tolerancia ao risco da entidade.

Uma diversidade de medidas podem ser concebidas para o tratamento de riscos de integridade. De modo

geral, as propostas devem envolver:’

o medidas de treinamento de pessoal;

o procedimentos de controle envolvendo areas e processos sensiveis (aquisigées, concessiao de licengas
e beneficios, dentre outros);

o diluigdao do excesso de poder e discricionariedade em poucos individuos ou areas;

o promogao da transparéncia e do controle social.

"Controladoria Geral da Unidio, Manuais para a implementacdo de um Programa de Integridade Publica.
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A CGU apresenta-se rol exemplificativo com ideias de medidas para o tratamento de riscos de integridade,
mas ressalta que outras podem ser pensadas, a depender dos riscos especificos de cada area e dos recursos
disponiveis:

o  Publicagdao de informagdes relevantes no endereco eletrénico, tais como planejamento estratégico,

fluxos de processos e proximas licitagoes;

o  Estabelecimento de politicas, normas e procedimentos internos que definam os procedimentos mais
sensiveis do 6rgido/ entidade;

o  Verificagido periddica de informagdes classificadas como sigilosas/reservadas;
o  Previsdo de mecanismos formais e regulares de participagdo cidada;

o Disponibilizagdo da lista dos servidores publicos em quarentena, com informagao sobre periodo da
medida e area de proibi¢do para atuagao;

0 Redugiao do nivel de discricionariedade do tomador de decisio em processos sensiveis, como a
institui¢do de segregac¢io de fungoes;

o Padronizagido de especificagdbes que sio mais comuns (limpeza, vigilancia, telefonia, material de
expediente), como o uso de editais padrées;
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o Definicdo de algadas de aprovagao, dependendo do valor envolvido em licitagdes, contratos e
concessao de beneficios;

o  Realizagdo de diligéncia nas empresas contratadas com o intuito de verificar possiveis casos de fraude
e conluio;

o Implementagdo de mecanismos de decisdo colegiada no 6rgio, compartilhando o poder de decisio;

o Criagdo de sistemas informatizados que exergam controle sobre atividades sensiveis a quebra de
integridade;

o Estabelecimento de critérios objetivos para indicagdo de ocupantes de cargos diretivos, como
capacitagao e experiéncia;

o Exigéncia de motivagao detalhada nos casos em que houver discordancia entre os posicionamentos da
area técnica e da direcdo superior.
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9. Finalizagao das Etapas de
Identificagao dos Riscos de Integridade

Deve ser elaborada tabela com todos os riscos de integridade mapeados, areas e processos onde
ocorrem, fatores de risco, medidas de controle existentes, analise da qualidade do controle existente e necessidade
de medidas adicionais. Em caso de necessidade de medidas adicionais, deve ser criado plano de acdo, onde seja

indicado quais serdo as medidas adicionais, como e quando serdo implementadas e seus responsaveis.
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t 10. Elaborac¢io do

Plano de Integridade

O Plano de Integridade ¢ um documento que contém a formalizagdo do Programa de Integridade, contendo
a avaliagdo da unidade de gestio da integridade, o levantamento e analise das fungdes de integridade, o
levantamento dos riscos de integridade e seus respectivos tratamentos, além de levantamento das areas mais

vulneraveis a riscos de integridade.

O Plano de Integridade formaliza em um documento todas as informagdes do Programa de Integridade e
sera elaborado pela Unidade de Gestio da Integridade e assinado pelo Exmo. PGJM. O Plano de Integridade

sistematiza em um unico documento formal toda a estrutura do Programa de Integridade.
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11. Monitoramento

O monitoramento continuo do Programa de Integridade e, mais especificamente, do Plano de Integridade,
visa a avaliagdo constante da existéncia e funcionamento das instdncias de integridade e a revisdao periodica dos

riscos de integridade e seus respectivos controles, além das areas e processos mais vulneraveis.

O monitoramento possibilitara avaliar a efetividade dos resultados alcangcados com o Programa de
Integridade, permitindo identificar se as medidas propostas e implementadas estdo realmente surtindo os efeitos

necessarios para minimizar e/ou eliminar os riscos a integridade.

Deste modo, falhas ou fragilidades podem ser corrigidas tempestivamente, proporcionando maior
efetividade do Plano de Integridade. A institui¢do esta sujeita a mudangas no cenario dos riscos identificados
anteriormente e é por meio de uma politica de monitoramento continuo e sistémico que sera possivel identificar
Nnovos riscos, areas ou processos em que possam ocotrrer quebras de integridade, bem como redefinir a priorizagao

dos riscos ja identificados.?

8Universidade Federal da Fronteira Sul. Comité de Gestdo da Integridade. Plano de Integridade, 2018, versdo 1.0.
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12. Divulgacao do
Programa de Integridade

A Unidade Gestao da Integridade possui atribuigdo de promover a divulgagao peridédica do Programa de

Integridade, sendo anual a periodicidade minima.
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13. Governanga

A gestdo da integridade sera feita pela Unidade de Gestdo da Integridade em parceria com as areas do
MPM, sendo a supervisdo feita pelo Comité de Gestido de Riscos e pelo Comité de Governanga Institucional,
conforme dindmica estabelecida na Politica de Gestao de Riscos. Ressalte-se que a estrutura e funcionamento da
governanga da gestido da integridade sera a mesma da gestdo de riscos, tendo em vista que a gestdo de riscos de

integridade esta acoplada a gestdo dos riscos institucionais.

40




Metodologia de Gestiao da Integridade
Ministério Publico Militar

14. Glossario

Programa de Integridade: conjunto estruturado de medidas institucionais voltadas para a prevengio, detec-

¢ao, punigao e remediagdo de praticas de corrupgio, fraudes, irregularidades e desvios éticos e de conduta;

Risco para a Integridade: vulnerabilidade que pode favorecer ou facilitar a ocorréncia de praticas de cor-

rupgio, fraudes, irregularidades e/ou desvios éticos e de conduta, podendo comprometer os objetivos da institui-

¢ao;

Plano de Integridade: documento, aprovado pela alta administragdo, que organiza as medidas de integri-

dade a serem adotadas em determinado periodo de tempo, devendo ser revisado periodicamente.
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